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Torvényi megfeleldség, alapveté értékek

Egy tarsasag megfelel6ségét az jelenti, ha az 0Osszes vonatkozd jogszabalyt és belsé
szabalyzatot betartja. Az E.ON szdmadra ez az 6nkéntesen vallalt értékeknek és alapelveknek
vald megfelelést is jelenti. Ezeket az értékeket és alapelveket a teljes szervezetiinkre
kotelezd érvény(i Magatartasi Szabdlyzatban hataroztuk meg.

Az E.ON 6sszes munkavallaldjara vonatkozé Magatartasi Szabalyzat

A (2013. szeptemberi kiaddsu) Magatartasi Szabalyzat megkoveteli, hogy vezetd
tisztségviselSink és munkavallaldink a torvényes és felel8s viselkedés kdzpontilag lefektetett
alapelvei és szabdlyai szerint jarjanak el, kiléndsen Uzleti partnereinkkel és a
kdzhivatalnokokkal folytatott egylttm(ikddés soran. Az E.ON munkavallaléi az 0Osszes
folyamat, dontés és mindennapi tevékenység soran kotelesek teljes mértékben betartani ezt
a szabdlyzatot. Vezetd tisztségviselSinkre kiilondsen szigoru kdvetelmények vonatkoznak: 6k
a példaképeink és biztositaniuk kell, hogy a Magatartasi Szabalyzatot mindenki betartja a
felelGsséglik ala tartozo teriileteken. A szabalyzat feldleli:

e az dltaldnos viselkedésre iranyado szabalyokat

e az uzleti partnereinkkel, harmadik felekkel és az allami szervekkel folytatott
egylttmikodést

e az Osszeférhetetlenség elkeriilését

e azinformaciok kezelését

e g tdrsasagi vagyon és er6forrasok kezelését

e akdrnyezet, egészség és munkavédelem kérdéseit

e a Csoporton bellli megfelel6ségi szervezetet.

Az E.ON vezetésének zérd tolerancia iranti elkdtelezettségével 6sszhangban biztositjuk, hogy
a Magatartasi Szabalyzat megszegése esetén azonnali hatallyal eljarunk. Azért, hogy ilyen
szabalysértés ne is forduljon el§, részletes Utbaigazitast nydjtunk munkavallaldink szamara a
vonatkozo iranyelvekrdl, példaul a trosztellenes térvénnyel, valamint az ajandékok és a
szérakoztatas elfogaddsaval kapcsolatban. Egy megfelelGségi ellendrzdlista tartalmazza azt a
kérdéssort, melynek segitségével munkavallaldink meghatarozhatjak, hogy a javasolt
tevékenységek 0sszhangban vannak-e a Magatartasi Szabalyzattal.

A Magatartasi szabalyzat hatdkére

A Magatartasi szabalyzatban lefektetett szabalyok az Osszes globdlis és regionalis
egységiinkre, a Csoport 0sszes tarsasagara, és az 6sszes olyan lednyvallalatra vonatkoznak,
melyben tobbségi részesedésiink van. Az Osszes Igazgatdsagi tagra, egyéb vezetd
tisztségvisel6re és igazgatdra, valdjaban minden egyes, az E.ON tarsasaggal
munkaszerzédéssel rendelkez6 munkavallaléra is vonatkozik — még akkor is, ha 6k olyan
vegyesvallalatndl vagy leanyvdllalatndl dolgoznak, melyben kisebbségi részesedésiink van.
Felel6s beszerzési alapelveink alapjan azt is megkoveteljik, hogy beszallitéink és Uzleti
partnereink is kotelezettséget vallaljanak a magatartasi szabalyzatunk betartasara. A fele-
fele aranyban fenntartott vegyes vallalataink esetében célunk az, hogy partnereinkkel
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kozosen dolgozzuk ki a vegyesvallalatra vonatkozd szabalyokat Magatartasi szabalyzatunk

alapjan. Arra torekszink, hogy az olyan tarsasagoknal is hasonld kotelezé érvényd
szabalyokat alakitsunk ki, melyekben kisebbségi részesedésiink van.

Atfogb megfeleléségi szervezet

A Magatartasi szabalyzatunkon tulmenéen Csoportszintli megfelel6ségi szervezetiink
biztositja, hogy az E.ON munkavallaldk, vezetd tisztségvisel6k a torvényi és egyéb jogszabalyi
kovetelmények, a bels6 értékek és alapelvek szerint jarjanak el. A Menedzsment
Csoportiranyelv Jogi és Megfelel6ségi osztaly hatdrozza meg az alapvet6 strukturakat,
szerepeket és felel§sségeket a megfelelGség teriiletén. Ezeken kivil egyedi iranyelvek irjak le
a sajatos megfelelGségi kérdéseket, mint példdul a bennfentes kereskedelem és kozvetitsi
szerz8dések, illetve hatarozzak meg a viselkedés és folyamatok sajatos szabalyait.

A MegfelelGségi Igazgatd (CCO) rendszeresen jelentést tesz a megfelel6ségi kérdésekben,
mint példdul a Magatartdsi szabalyzat megsértése, a csalas és korrupcid témakore, a
bennfentes kereskedelemre vonatkozd elGirasok és a trosztellenes torvény modositasai. A
CCO felelGs tovabba a Magatartasi szabalyzat és egyéb megfelel6ségi irdnyelvek rendszeres
aktualizaldsaért is. Az Osszes regionalis és globalis egység sajat MegfelelGség ellendrzési
osztallyal rendelkezik a Csoport Menedzsment szinten, mig az egyes Uzleti egységek sajat
maguk felelések a helyzet kiigazitasaért és, amennyiben vonatkozik, a végrehajtandd
fegyelmi eljaras meghatarozasaért. MegfelelGségi szervezetiinknek a német megfelelGség
iranyitasi rendszerek, azaz, az IDW PS 980 szerinti tanusitasa folyamatban van.

MegfelelGségi jelentés

2014-ben 92 vélelmezett megfelel6ségi szabalysértést jelentettek és vizsgaltak ki alaposan az
E.ON Csoporton beliil. A 92 bejelentett vélelmezett eset koziil 55 volt esetleges csalasként,
13 esetleges osszeférhetetlenségként, 9 a belsé elGirdasok megsértéseként és 15 ,egyéb
esetként” besorolhaté. Munkavallaldink a fegyelmi vétségekre, a torvények és iranyelvek
megsértésére szamos modon hivhatjak fel figyelmlnket, beleértve a belsé jelentési
csatorndinkat és a Csoportszint( visszaélés jelentési forrddrotot is, melyet egy kilsé tigyvédi
irodaval egylttm(ikédésben lzemeltetliink. Az ily mdédon kapott tippeket a CCO az E.ON
vonatkoz6 osztalyaival egylttmikddve és az adatvédelmi el6irasoknak megfeleléen
ellenérzi.

Kockazat megelGzés — a szabalysértések megel6zése

A Magatartdsi szabalyzatunknak megfelel6, Csoporton belili szabalyszer(l viselkedés
biztositasa érdekében rendszeresen megel6zziik az esetleges megfelel6ségi kockazatokat.
Ehhez felmérjik, hogy milyen teriileteken fordulhatnak el6 szabalysértések és megel6z6
intézkedéseket foganatositunk, példaul specidlis képzést tartunk a tevékenységik
kovetkeztében sajatos kockazatoknak kitett munkavallaldink szamara. Erre a célra az E.ON
2013-ban dolgozta ki és vezette be a Csoportszintli megfelel8ségi kockazatértékelést; az
eredmények alapjan szamos kiilonb6z6 intézkedést hataroztunk meg. A 2014. év soran a
megfelel6ségi kockazatértékelésen alapuld sziikségességi ellendrzést vezettiik be: ennek
segitségével hatarozzuk meg az Uj kockazatokat amint azok az Uzleti Egységekben vagy a jogi
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keretrendszerben el6forduld valtozasok kovetkeztében fellépnek, tovabbd jelezziik a
megfelel ellenintézkedéseket is.

Kiizdelem a korrupcié ellen

Az Egyesiilt Nemzetek Szervezete Vildgszerz6désének alairasdval az E.ON elkotelezte magat a
korrupcio elleni kizdelem mellett. Kovetkezésképpen korrupcid ellenes intézkedéseket
épitiink be testlleti iranyelveinkbe. A CCO-n kivil, a Megfelel6ség Ellen6rzés és a Bels6
Ellen6rzés Megfelelés osztalyok kulcsfontossagl szerepet jatszanak a korrupcios és csaldsi
esetek észlelésében és vizsgalataban. A Transparency International a korrupcié ellenes
programok kozzétételének 2014. évi elemzésében atlag feletti értékelést itélt meg
szamunkra. Az E.ON a teljes 124 nemzetkozi, részvényt6zsdén jegyzett tarsasag kozil a
nyolcadik helyet érte el a Vallalati jelentések atlathatdsaga ciml felmérésben.

A Transparency International altal kdzzétett nemzetkozi korrupcié-érzékelési index (CPI)
szerint az E.ON tiz, a 60 pontos kiiszobérték ala es6 orszagban folytat m(iveleteket. Ezen
kategdria tovabbi négy orszagaba tartozo tarsasaggal tartunk fent beszallitoi kapcsolatokat.
2014-ben értékesitésiink 10,6 szazalékat (valamivel kevesebb, mint 12 milliard EUR értéket)
generaltuk ezekben az orszdgokban. A kilonosen ezekben az orszagokban fennalld
korrupcids kockazatok elharitdsa érdekében 2014-ben a lehetséges beszallitdink szamara egy
megfelelGségi ellenérzést dolgoztunk ki, mely ellenGrzést az lizleti kapcsolatok megkezdése
el6tt minden egyes esetben elvégzink. 2015-t6l ez kotelez6 |épés lesz a beszallitokkal
kotend6 uj szerz6dések kidolgozasa el6tt.

Megfelel6séggel kapcsolatos tavtanulas

A megfelelGségi kérdések fontossagat egy tavtanulasi, azaz e-Learning program keretében is
tudatositjuk munkavallaléink kérében, ahol megismerhetik az E.ON Magatartasi szabalyzat
tartalmat. A program a kovetkez6 témakat érinti:

o tiszteletet kivivo viselkedés

e kulonosen uzletfeleinkkel, harmadik felekkel és az allami szervekkel folytatott
egyluttmUkodés

e Qaz Osszeférhetetlenség és a korrupcio elkerilése

e informdcidk, a tarsasagi vagyon és er6forrasok kezelése.

A program 2010-ben kezd6dott és jelenleg koriilbelill 60 000 E.ON munkavallalé szamara
érhet6 el az intranetinkon keresztil; eddig mar munkavallaldink 83 szazaléka teljesitette
sikeresen a képzést. Internet eléréssel nem rendelkez6 munkavallaldink szamara offline
valtozatokat és személyes képzést is biztositunk, hogy 6k is részesiilhessenek a megfelelGségi
képzésbdl.

Az 6sszes Uj munkavallald a tarsasagnal eltoltott elsé félévben megkapja a képzést. Egy Ujabb
e-Learning program kidolgozdsa tortént meg, melynek segitségével munkavallaléink
rendszeresen frissithetik a Magatartasi Szabdlyzatunk kilénb6z6 aspektusait érintd
ismereteiket és tudatossdgukat. Ez a program els6sorban a korrupcié ellenes, kozvetitsi
szerz8dések, pénzmosas és Osszeférhetetlenség témakoreivel foglalkozik majd, és 2015-t6l
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valt kotelez6vé az 6sszes munkavallalé szamara.



