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Ugyfélszolgalat a hét minden napjan 0-24 éraig fogadja a Felhasznalok megkereséseit (szoban vagy irasban) a kévetkezd
elérhetéségeken:

Telefon: 06 80 200 879

E-mail: info.driveon@eon.hu

E.ON Ugyfélszolgélati Kft. 7602 Pécs, Pf: 197.

Preambulum

(A) Az E.ON el6remutatd, komplex, modern és kényelmes szolgaltatast nyujt és tdmogatja a kdrnyezettudatos elektromos
hajtasu jarm(vek elterjedését. Az E.ON az elektromobilitas szolgaltatasok teljes palettajat biztositja, beleértve az elektro-
mos gépjarmuvek toltéberendezéseinek értékesitését, telepitését, a folyamatos lizemeltetés biztositasat és az elektromo-
bilitas szolgaltatas nyujtasat.

(B) E.ON felhivja a Felhasznalé figyelmét, hogy az altala nydjtott elektromobilitas szolgaltatas csak jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételekben foglaltak szerint, azok Applikacidn keresztiil torténé elfogadasat kdvetéen vehetd igénybe, ezért az alabbi
Altalanos Szerzédési Feltételek figyelmes és gondos elolvasasa sziikséges.

1. Fogalom meghatarozasok

1.1 Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételek alkalmazasa soran az alabbi szavak a kbvetkezé jelentéssel birnak:
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+Applikacié” az E.ON altal Gzemeltetett drivE.ON Applikacio, mely Felhasznalé altal let6lthet6 alkalmazas, amely
hasznalhaté megfelelé Android vagy iOS rendszert futtatd késztiilékeken (minimum szoftververzié: Android 6.0, i0OS
11). Applikacio segitségével Felhasznald hasznalhatja a drivE.ON informatikai platform funkcioit, beléphet Felhasz-
naldi fiokjaba, toltést indithat, ledllithat.

LASZF" jelen elektromobilités szolgéltatasi 4ltalanos szerz8dési feltételt jelenti, mely a Polgari Térvénykényvrél sz6lo
2013. évi V. torvény 6:77 § értelmében altalanos szerzédési feltételnek tekintendd. Jelen ASZF elvalaszthatatlan
részét képezi valamennyi a Szolgaltatas igénybevételére iranyulé Szerz6désnek.

.E-tolte” vagy ,E-toltok"” az E.ON altal izemeltetett kozteriileten vagy nyilvdnossag szdmara hozzaférheté magan-
terlileten elektromos meghajtassal (is) bird gépjarmi elektromos toltéséhez hasznalt toltéberendezés, valamint ezen
toltéberendezések felszereléséhez/mikodtetéséhez sziikséges eszkdzok és berendezések.

"Elektromobilitas szolgaltaté” az, aki elektromobilitas szolgaltatast nyujt az elektromobilitas felhasznaldk szamara.
Jelen ASZF alapjan az E.ON.

.Dij" az E.ON altal nyujtott elektromobilitas szolgaltatas ellenértéke, melynek szedésére az E.ON jogosult.

.Dijcsomag" olyan rendszeres ciklusu el6fizetés, amely az adott id6szakra kedvezményes Dijon elérhetd Szolgaltatas
igénybevételére jogositja a Felhasznalot.

.Felhasznalé” az elektromobilitas szolgaltatast igénybe vevo természetes vagy jogi személy, aki/amely elektromos
vagy elektromos meghajtassal is rendelkezd jarmUvet tolt, Applikacion keresztil igénybe veszi E.ON Szolgaltatasat.

.Felhasznaléi fiok" Felhasznalo regisztraciojat kdvetden valamennyi bejelentkezéskor elérhetd fellilet, ahol megte-
kinthetSek a személyes informacidk, elérhetd az ASZF, Felhasznald adatai: (i) név; (ii) szamlazasi adatok; (iii) telefon-
szam; (iv) e-mail cim; (v) felhasznald rendelkezésére allé kuponok; (vi) szamlazashoz sziikséges adatok; (vii) kedvenc
toltéallomasok; (viii) marketing nyilatkozat; (ix) toltési el6zmények adatai: fizetési azonositd vagy mad, téltés datu-
ma, toltési adatok: hasznalt toltéberendezés, t6ltés tipusa, ideje, helye, mennyisége, gyakorisaga; (x) gépjarmu tipu-
sa, (xi) regisztralt bankkartya adatai (utols6 4 szamjegy és a lejarat).

.Gépjarmii" elektromos meghajtassal (is) biré gépjarma, mely elektromos eréatviteli rendszerrel felszerelt és amely-
nek meghajtasa elsédlegesen villamos motorral torténik és a motor a villamos energiat kiilséleg Ujratélthetd belsé
elektromos energiatarold rendszerbdl nyeri.

.Gépjarmii tartozéka" vagy ,Csatlakozokabel” jelenti a Gépjarm{ toltéséhez szlikséges valamennyi kiegészit6 berende-
zést, igy kiilondsen a tolt6kabelt, amennyiben a Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges.

«Kapcsolt Vallalkozas” jelent barmely személyt, amely kdzvetlenil vagy kdzvetve (egy vagy tobb kozvetit6 Gtjan) mas sze-
mély ellendrzése alatt all, mas személyt ellendriz vagy mas személlyel egylitt kdzos ellendrzés alatt all.



2.1.

2.2

2.3

24

2.5

1.1.12 ,Kézremiikédok" a Szolgaltatas nyujtasara az E.ON altal igénybe vett beszallitok, munkavallalok, alvallalkozok és
megbizottak.

1.1.13 ,Ptk."” a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény.

1.1.14 ,Szerzddés" a Gépjarmd eseti toltésére a Felhasznald és az E.ON kdzott a Szolgaltatas igénybevételével, kiilon irasba
foglalds nélkil létrejovo, eseti megallapodas, amelynek része a jelen ASZF annak mellékleteivel egydtt.

1.1.15 ,Szerzddés teljesitéséhez kapcsolodo értesités” Felhasznald részére E.ON altal kiildGtt értesitési kiildemények,
amelyek az ASZF és a Szerz8dés teljesitéséhez, a jogszabélyi elSirasokon alapuld tajékoztatasokhoz, az ASZF és a
Szerzédéshez kapcsolddd szolgaltatashoz, az ligyfélkiszolgaldshoz, az adatkezelési hozzajaruldsok beszerzéséhez és
frissitéséhez kapcsolodo tajékoztatasokat és megkereséseket tartalmazza.

1.1.16 ,Szolgaltatas” a jelen ASZF 3. pontjaban meghatérozott szolgéltatasokat jelenti.

1.1.17 ,Toltéallomas” legalabb 2 darab nyilvanos t6lt6berendezést magaban foglalé teriilet, amely az elektromos meghaj-
tasu jarmd villamosenergia-taroldjanak toltését biztositja az elektromobilitas felhasznald részére eseti toltés vagy
tartds jogviszony keretében.

1.1.18 ,Téltéberendezés —olyan villamos berendezés, amely legaldbb egy darab normal vagy nagy teljesitmény tolt6pont-
tal rendelkezik

1.1.19 ,Téltépont” az elektromos toltéberendezésen talalhato toltécsatlakozo, amely kizérdlag egy elektromos meghajtasu
jarmd villamosenergia-tarol6 rendszerének feltdltésére alkalmas egyidejlileg;

1.1.20 ,Uzemeltetd" az, aki az lizemeltetési engedély birtokaban a nyilvanos téltéberendezést rendeltetésszer(ien miiksd-
teti, annak miszaki Gizemeltetését és karbantartasat végzi, azon elektromobilitas szolgaltatast nyujt az elektromo-
bilitas felhasznalok szamara, illetve elektromobilitas szolgaltatd szdmara biztositja az elektromobilitas szolgaltatas
nyujtasanak miszaki feltételeit;

1.1.21 ,Vis Maior” barmely olyan esemény vagy ezek kombindcidja, amelynek irdnyitdsa az altala érintett félnek nem all
madjaban, amelyet a megfelelé gondossaggal eljard Fél észszerlien elvarhato felkésziilés ellenére sem tud elhari-
tani vagy lekiizdeni, és amely a jelen ASZF teljesitését korlatozza vagy akadalyozza. Vis Maior eseménynek mindsiil
példaul a természeti katasztrofa, foldrengés, tlizvész, jarvany, aszaly, fagykar, arviz, szélvihar, villdmcsapas; egyes
tarsadalmi vagy politikai események: mint példaul haboru, forradalom, felkelés, szabotazs, kdzlekedési utvonal
(replil6tér) lezarasa; meghatarozott allami intézkedések: behozatali-kiviteli tilalmak, devizakorlatozasok, embargo,
bojkott; sulyos lizemzavarok, 6nhiban kiviili meghibasodasok (pl.: rongalas), a rendszeres és ad hoc internet vagy
villamos energia halézati kimaradasok, jelentds felhasznaldi zavartatdst eléidézd lizemzavari kiesés, valamint a
szerz6désszer( teljesitést lehetetlenné tevd radikalis piaci valtozasok, kivéve, ha ez utébbiak a szerz6désszegd Fél
oldalan, neki felréhato okbdl meriiltek fel.

1.1.22 ,E.ON weboldala” A www.eon.hu/driveon cimen elérhetd internetes oldal, melyen kizérélag tajékoztatd jellegti
informacidk szerepelnek.

Az ASZF hatalya, a szerzédés alanyai és létrejotte

A jelen ASZF hatélya kiterjed az E.ON-ra, mint az elektromos Tolt6berendezés lizemeltetsjére és elektromobilitds szolgalta-
tora és a Felhasznaléra.

A jelen ASZF az Applikacioban valé kézzétételével lép hatalyba és visszavonasig marad hatalyban.

A jelen ASZF-t Felhasznalé az Applikacion keresztiil ismeri meg és azt kdvetden lép hatélyba a Felhasznalé iranyéban,
amikor azt a Felhasznaloé az Applikacion keresztil kifejezetten elfogadta. A Felhasznalé az Applikacio letoltését kdvetden a
regisztracio soran tajékoztatast kap, igy megismeri és kifejezetten elfogadja az ASZF lényeges, illetve a gyakorlattol eltérs
rendelkezéseit.

Az E.ON jogosult jelen ASZF egyoldali médositaséara, melyrél a modositas hatalybalépését megel6z6 15 napon beliil
elektronikusan értesiti Felhasznalot. Felhasznald szamara a weboldalan és az Applikacion keresztil is elérhetévé teszi a
mddositas tényét és tartalmat. A valtozasok dsszefoglaldsat és mddositas hatalybalépésének datumat, valamint a hatalyos
rendelkezéseket az E.ON a weboldalén is kdzzéteszi. Amennyiben a moédositas hatalybalépését kdvetden Felhasznalé a Szol-
galtatast igénybe veszi, a moédositott rendelkezéseket az elsé bejelentkezéskor az Applikacion keresztil koteles elfogadni.

A jelen ASZF a Szerz8désre és a Szolgaltatas igénybevételére irdnyadé feltételeket rogziti. A Szerzédés alanyai az E.ON és a
Felhasznalo. A Felhasznalé az Applikacio letoltését és a regisztracidt kdvetden (amely magaban foglalja az ASZF elfogada-
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sat) vagy eseti szerzddést kot a toltés vagy fizetés folyamat elinditasaval, a Szolgaltatas konkrét, eseti igénybevételére vagy
lehet6sége van az Applikacid letdltését és regisztraciot kovetben tartos Szerzédést kétni valamely dijcsomag megrendelésé-
vela Szerz6dés kiilon irasba foglalas nélkdl jon létre tavollévok kozott, elektronikus uton.

A szerzédés targya, elektromobilitas szolgaltatas

Az E.ON Szolgaltatasa keretében E-t6lt6 halozatot lizemeltet Magyarorszag teriiletén és elektromobilitas szolgaltatast
nyujt. E-tolt6inek listaja az Applikacidn keresztiil érhet6 el. A listan elérhetd, az E.ON altal lizemeltetett E-T6lt6kon a Fel-
hasznalok szdmara lehet6vé teszi a Gépjarmiivek toltését jelen ASZF-ben és a Szerzédésben meghatarozott feltételek mel-
lett és dijfizetés ellenében.

Az E.ON E-t6lt6 térképet, és keresé funkcidt nyujt Applikacidjan keresztiil, mely tartalmazza az E.ON altal izemeltetett
valamennyi E-t6lt6t és a rajuk vonatkozo 3.2.2 pontokban részletezett informacidkat. Mas elektromobilitas szolgaltaté/lize-
meltetd toltéberendezéseire vonatkozo informaciok az Open Charge Map adatbazisba feltolttt adatok alapjan érheték el az
Applikacidban, mely adatokért az E.ON felel6sséget nem vallal.

3.2.1 Atérképes nézet és keresé mutatja:

i. azegyes tolt6berendezéseket a Felhasznalotol vald tavolsaguk szerint, azok megnevezését és cimét,
ii. acsatlakozdk tipusat,
iii. az E.ON altal Gzemeltetett E-t6lt6 esetén a foglaltsagi informacidkat,
iv. Utvonaltervezési lehet6séget a Felhasznald késziilékén kivalasztott Utvonaltervezovel.

3.2.2 Az E-Tolt6 adatlap tartalmazza a 3.2.1. pontban lévé informacidkon tul:

i. toltéberendezés és tolt6pont azonositasahoz sziikséges sorszamot,
ii. toltés inditasi funkcidt,
iii. E-tolté kornyezetérdl fényképet,
iv. az E.ON altal izemeltetett E-t5lt6 esetén a foglalt t6lt6kre vonatkozo tovabbi informacidkat, funkcidkat (értesi-
tés kérése, varhatoan mikor szabadul fel),
v. chat funkciot,
vi. ahozzaférésilehetbséget,
vii. kedvencnek jeldlést,
viii. nyitvatartasiidét,
ix. atoltés dijazasat,
x. az elektromobilitds szolgaltatot.

A Felhasznalai fiok

3.3.1 AzE.ON az ASZF elfogadasat kbvetSen a Felhasznalok szaméra sajat Felhasznaldi fidkot készit, ami a toltésen il az
Applikacié személyre szabasat segit6 beallitasok nydjtotta kényelmi szolgaltatasokat teszi elérhetévé a Felhasznalok
szamara. A személyes Felhasznaléi fiok teljeskor(i hasznalatahoz regisztracid sziikséges, aminek a lépései az alabbiak:

i. az Applikacio letoltése,
ii. engedély a helymeghatérozasi funkcié bekapcsolasahoz,
iii. engedély az értesitések kiildéséhez,
iv. alkalmazas hasznalati feltételek elfogadasa,
v. aregisztracios adatok megadasa: (i) e-mail cim; (ii) telefonszam, (i) szamlazasi adatok;
vi. az ASZF elfogadasa;
vii. adatvédelmi tajékoztatdok és nyilatkozatok elfogadasa;
viii. marketing nyilatkozat megtétele;
ix. amegadott e-mail cimre kiildott levélben talalhatd linkre kattintva Felhasznalo sajat jelszot ad meg, ezzel vég-
legesiti regisztraciojat. Ezt kdvetden visszatérve az Applikacioba, mar a regisztralt email cimével és a megadott
jelszoval tud belépni.

3.3.2 Virta vagy E.ON Drive applikacidban mar meglévé regisztracidval rendelkezé felhasznaldk a meglévé regisztracidjukkal,
i. az ASZF elfogadasaval;
ii. adatvédelmi tajékoztatdk és nyilatkozatok elfogadasaval;
iii. szamlazasi adataik megadasaval;
iv. marketing nyilatkozat megtételével

hasznélhatjak az Applikaciot.

Toltés inditasa és ledllitasa Applikaciobol
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3.4.1 Az E-tolt6kon feltlintetésre keriilt, ha azokon a t6ltés Applikaciéval indithatd. Felhasznald a Gépjarmu csatlakozta-
tasat (a Gépjarmd és az E-t6lt6 toltépontja kozti fizikai kapcsolat) kdvetden a Felhasznaldi fiokba belépve, az E-t6lt6
adatlapjarol indithatja el a toltést, amennyiben az E-t6lt6 szabad. Az Applikacié minden esetben visszaigazolast ad a
toltés sikeres elinditasarol.

3.4.2 A Felhasznalonak lehetdsége van jelezni, hogy varhatéan mennyi ideig tlti a Gépjarmuvet. Ez az informacié mas Fel-
hasznalok felé megjelenik az E-t6lt6 adatlapjan, mint tajékoztaté adat. Az E.ON nem vallal felelésséget az e kdrben
megadott informacidért, hanem csak kozvetiti azokat a Felhasznaldk kdzott.

3.4.3 Atoltés soran a Felhasznald tajékoztatd adatokat kap a toltés idejérél, az oszlop altal leadott kWh mennyiségrél,
valamint a fizetendd dijrdl. A Felhasznald az Applikaciobdl kezdeményezheti a toltés ledllitasat. A toltés ledllitasat
kovetden az Applikacid lezarja a toltést, véglegesiti, 6sszegzi az eltelt id6t, és az E-tolt6 altal leadott végleges adatok
alapjan a toltésrél adatot szolgaltat, ami a dijfizetés alapjaul szolgal.

Felhasznalok kényelme érdekében - amennyiben Felhasznald a funkcié hasznalatat nem zarja ki - E.ON az Applikacidjan
keresztil lehetdvé teszi a Felhasznalok kozotti izenetvaltast a folyamatban lévé toltés soran a toltés befejezését kdvetd
maximum 120 percig, hogy az elektromobilitas szolgaltatassal, E-t6lt6k hasznalataval (pl. toltés varhato id6tartama) kap-
csolatosan egymassal anonim mddon beszélgessenek. E.ON a beszélgetések tartalmaért felel6sséget nem vallal, azokat
nem moderalja, nem tdrolja, és a beszélgetés lezarddasat kdvetden torli az Applikaciobdl. A kapcsolatfelvételi lehetdséget
barmelyik Felhasznald szabadon kikapcsolhatja a t6ltés megkezdése el6tt.

Szolgaltato jogai és kdtelezettségei

Az E.ON a téle elvarhaté mddon és jogszabalyban foglalt kdvetelményeknek megfeleléen biztositja az engedélyében lévé,
Uzemeltetése alatt allo E-t6ltdk lzemeltetését és az elektromobilitas szolgaltatast. Az E-t6ltdk helyérdl, elérhetdségérdl,
foglaltsagardl és mUlszaki paramétereirdl (maximalis toltési teljesitmény és tamogatott csatlakozé tipusok) a Felhasznald
szdmara az Applikacidjan informaciét nyujt. Az E.ON azonban felhivja a Felhasznald figyelmét arra, hogy a tényleges toltési
teljesitmény fligg a csatlakoztatott autd tipusatél, tulajdonsagaitol, a Csatlakozdkabel tipusatdl, akkumulator toltottségétdl,
illetve a Tolt6allomast illetve Tolt6berendezést egyidében hasznalok szamatol.

Az E.ON a Felhasznalok szamara tigyfélszolgdlatot tart fenn:

4.2.1 Azonline és telefonos ligyfélszolgalat elérhetéségét valamennyi E-t6ltén jél lathatdan feltlinteti. Az ligyfélszolgalat
az Applikaciobol egy hivdgombbal kdzvetlendl elérhet6. Az ligyfélszolgalaton Felhaszndlé a tapasztalt hibakat beje-
lentheti, m(ikddési hibat és sértilést bejelenteni koteles.

Az tigyfélszolgalat a hét minden napjan 0-24 draig fogadja a Felhasznalok megkereséseit (széban vagy irdsban) a
kdvetkezo elérhetéségeken:

Telefon: 06 80 200 879

E-mail: info.driveon@eon.hu

Levelezési cim: E.ON Ugyfélszolgalati Kft. 7602 Pécs, Pf: 197.

4.2.2 Személyes ligyfélszolgalati irodak mindenkori elérhetéségei a honlapon, illetve a kdvetkez6 linkrél
https://www.eon.hu/hu/lakossagi/elerhetosegek/ugyfelszolgalati-irodak-aram.html#nyitvatartas érhetd el. |

Az E.ON nem vonhat felelésségre az ASZF rendelkezéseinek Felhasznald altali megszegésébél adodd kovetkezmények
miatt, igy kilondsen a Szolgaltatas nem rendeltetésszer(i igénybevételekor, vagy ha a Felhasznalé magatartasa vagy mu-
lasztasa a Felhaszndlo altal elfogadott szabalyok vagy jogszabalyok megsértésébél ered.

Az E.ON nem vallal feleldsséget valamely Felhasznalé szerz6désszegé magatartasaval mas Felhasznalénak okozott koz-
vetlen és kozvetett karokért, ideértve az elmaradt hasznot és kdvetkezménykarokat is, melyek a Szolgaltatas hasznalatabol
erednek. E.ON nem vonhatd felel6sségre technikai zavarokért, pl. elektromos, internetes vagy szamitégépes halézati kima-
radasért és nem vallal felel6sséget az Applikaciéo nem megfelel6 hasznalatabdl eredd karokért.

E.ON a honlapjan (https://www.eon.hu/content/dam/eon/eon-hungary/documents/emob/adatkezelesi_hu/drivE.ON_
Adatkezelesi_tajekoztato_HU_20230117.pdf illetve https://www.eon.hu/content/dam/eon/eon-hungary/documents/
emob/adatkezelesi_en/drivE.ON_Privacy_notice_ENG_20230117.pdf) és az Applikacidjan keresztil megismerhetd és elfo-
gadhaté adatkezelési tajékoztato szerint jogosult Felhasznald adatainak kezelésére.

E.ON jogosult az 1. szamu melléklet szerinti célok érdekében jelen ASZF alapjan keletkezett és gyijtott adatok kapcséan
szegmentalni (profilalkotast végezni).

E.ON a Felhasznald kiilon hozzajarulasa nélkiil jogosult a Szerz6dés teljesitésével kapcsolatos értesitések megktildésére, ezen
megkeresésekhez kiilon adatkezelési hozzajarulds megadasa nem sziikséges, mivel nem mindstilnek rekldm célu megkeresésnek.
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Felhasznalo jogai és kdtelezettségei
A Felhasznalé kételes a jelen ASZF-ben foglaltak betartasara és a Dij megfizetésére.

A Felhasznalo felelds és szavatol azért, hogy a Szolgaltatast kizardlag olyan Gépjarmivel és Csatlakozokabellel veszi igény-
be, amely rendeltetésszer( hasznalatra alkalmas és a mindenkor hatalyos, a GépjarmUvekre és Tartozékaira vonatkozd szab-
vanyoknak megfelel. Ezek be nem tartasaval okozott minden karért a Felhasznald a felels.

A Felhasznalénak tudataban kell lennie annak, hogy az E-t6lt6k magas fesziiltségli berendezések, amelyek kizarélag és kife-
jezetten a 1.1.7 pontban definialt Gépjarm(ivek toltésére hasznalhatdk az E-t6ltégyartok, valamint a Gépjarmdgyartdk altal
kiadott mlkodési és hasznalati el6irdasoknak megfeleléen. Kizarélag a Felhasznalé felel az E-t6lt6, Gépjarmd, valamint Gép-
jarmu tartozékainak megfelel hasznalataért. Az E.ON nem tehet6 feleléssé a szandékos vagy gondatlan, helytelen haszna-
latért és azért a karért, melyet a Felhasznalé a helytelen hasznalat kévetkeztében elszenvedett, figyelemmel a 4.4 pontban
foglaltakra is.

A Felhasznal¢ koteles biztositani és minden toltés el6tt ellendrizni, hogy a Gépjarm(i és Gépjarm( tartozékainak miszaki al-
lapota a toltés megkezdésére alkalmas. Amennyiben a Tolt6pontnak nem elvalaszthatatlan részét képezé tartozéka a Csat-
lakozdkabel, akkor a Felhasznalo koteles Csatlakozokabelt biztositani és a kabel tanusitvanyarol, megfelelé miszaki allapo-
tarél meggy6z6dni. Amennyiben az E-t6ltd sériilését észleli, a Felhasznalé nem kezdheti meg a toltést, az E-t6ltén megadott
telefonszamon vagy az Applikacion keresztil a hiba bejelentésére kételes, hogy az E.ON a hiba elharitasat megkezdhesse.

A Felhasznalo koteles az 1/1975. KPM-BM egytittes rendelet (Kresz) szabalyait és a parkolasra vonatkozé mindenkor hata-
lyos helyi szabalyokat betartani. Amennyiben az E-t6lt6 fizet6s parkolasi 6vezetben vagy dij fizetése ellenében hasznélhaté

maganterileten van, a toltés idejére a parkolds helyi szabdlyai és dijai az irdanyadodk. A Felhasznald a tdltés befejezését, illet-

ve a Csatlakozdkabel levalasztasat kdvetd 10 percen beliil el kell hagyja a parkoldhelyet (elektromos t6ltShelyet), azt megal-
lasra vagy varakozasra a tovabbiakban nem hasznalhatja.

A Felhasznalé a Szolgaltatasokat kizardlag az Applikacion keresztiil tudja igénybe venni, ezért rendelkeznie kell egy megfele-
l6en feltoltott Android vagy iOS rendszert futtatd készilékkel (minimum szoftververzié: Android 6.0, i0S 11) és internetel-
éréssel a toltés ideje alatt.

A Felhasznalé jelen ASZF-ben foglaltak megszegéséért kartéritési felelésséggel tartozik. Mentesiil, ha bizonyitja, hogy a
szerz6désszegést ellendrzési kérén kiviil es6, a szerzédéskotés idGpontjaban elére nem lathaté kériilmény okozta, és a Fel-
hasznalotol nem volt elvarhato, hogy a kériilményt elkerdilje vagy a kart elharitsa.

A Felhasznalé szavatol azért, hogy az éltala a regisztracid és az ligyfélazonositas sordn, illetve a Szolgaltatas igénybevé-
tele soran megadott adatok mindenkor megfelelnek a valésagnak. Felhasznalé vallalja, hogy az Applikaciét a céljanak és
hatélyos jogszabalyoknak megfelel6en elektromobilitas szolgaltatas igénybevételére haszndlja, azzal nem él vissza és mas
Felhasznalokkal szemben is a jogszer(iség, a tisztesség kdvetelményének megfelelden jar el és az altaldban elvarhaté maga-
tartast tanusitja.

Dijak, dijcsomagok, fizetés, szamlazas

A Szolgaltatas igénybevételéért a Felhasznald Dij fizetésére kdteles. E.ON fenntartja magénak a jogot, hogy dijait és tarifdit
Uzleti dontésének, id6szakos kampanyoknak megfeleléen megvaltoztassa.

6.1.1 Eseti toltési Dijak

A mindenkor hatélyoseseti Dijakat az Applikacion, a weboldalon és az E-t6lt6n keresztll ismerheti meg a Felhasznald. Fel-
hasznalé a toltés meginditasa elStt a ré vonatkozo aktudlis drazasrol az E-t6lt6 adatlapjan valds id6ben tajékozddhat.

6.1.2 Dijcsomagok

6.1.2.1 Felhasznaldnak lehet6sége van az E.ON 4altal id6szakosan, vagy allandé jelleggel elérhet6vé tett Dijcsomagokra
el6fizetni, mely szerinti havidij megfizetése mellett, a Dijcsomagban meghatarozott feltételek szerint (pl.: meghatarozott
mennyiség) az eseti toltéstdl eltéro dijon vehetik igénybe a Szolgaltatast. A havidijas Dijcsomagok dija nem hasznélhat¢ fel
Szolgaltatasok igénybevételére, azt a Dijcsomag havidijan felil kell megfizetni.

6.1.2.2 Dijcsomagra valo eldfizetés esetén a Dijcsomagban foglalt dijak a Dijcsomag Applikacioban valé megrendelését

és a Dijcsomag havidijanak megfizetését kdvetd honap elsd napjatol vehetdk igénybe, amennyiben Felhasznalé a targyhot
megelézd honap 15. napjaig megfizette a Dijcsomag Dijat Dijcsomag megszlintetése esetén a Felhasznalé az adott naptari
hénap végéig jogosult a Dijcsomagban biztositott Dijak szerinti Szolgaltatds igénybevételére.
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6.1.2.3  Valaszthaté Dijcsomagok:
i. 'Induld’ csomag:

10 OOOFt havidij ellenében AC/DC 159 Ft/kWh, MOM Parkban 179 Ft/kWh, percdijak eseti dijazas szerint,
legfeljebb 700 kWh elektromos téltési energiafelvételig,;

ii. 'Haladd’ csomag:

20 OOOFt havidij ellenében egységes 99 Ft/kWh minden allomason, percdij nélkil, legfeljebb 700 kWh elektro-
mos to6ltési energiafelvételig,;.

Mindkét Dijcsomag esetén amennyiben a Felhasznalé egy szamlazasi idészakon beliil a Szolgaltatas hasznalata
révén eléri vagy meghaladja a 700 kWh-t, az e f6l6tti kWh mennyiségre a dijcsomagban meghatdrozott dijon
feltil brutté 100 Ft dij fizetésére kételes kWh-nként utélagos elszamolassal a targyhdnapra vonatkozéan kialli-
tott szamla alapjan.

Amennyiben a Felhasznaldnak a Szolgéltatas eseti igénybevétele utan eseti (azonnali) dijfizetési kotelezettsége keletkezik,
a toltés kizardlag akkor tudja megkezdeni, ha toltésinditast megel6z6en megadja és regisztralja bankkartyajat, tekintettel
arra, hogy a Szolgaltatas ellenértékét bankkartyas fizetéssel teljesitheti az E.ON szamadra. Felhasznalé az eseti toltési Dij
medgfizetésének biztositasa érdekében koteles a toltés megkezdésekor Visa, MasterCard vagy AmericanExpress tipusu
bankkartyakkal és megfelel6 6sszegli fedezettel rendelkezni.

6.2.1 A fizetéshez hasznalando bankkartya elézetes (azaz fizetds toltésinditast megel6z6) beregisztralasa az Applikacid f6-
menUjében ,Bankkartyaim”-ra navigalva lehetséges Felhasznald tobb bankkartya regisztralasara is jogosult. A toltés
inditasakor valaszthatja ki a terhelend6 bankkartyat illetve alapértelmezett kartyat is bedllithat.

6.2.2 Sikeres kartyaregisztraciot kovet6en lehetséges a téltés inditasa. A toltés soran Felhasznalé a 3.4.3. pontban meg-
hatérozott tajékoztatd adatokrdl értesiilhet az Applikacidban. A tdltés leallitdsat kovetben a pontosan megfizetett
0sszegrdl, felvett energiamennyiségrél és a tranzakcié egyéb adatairél az E.ON az Applikacion keresztiil egy 6sszegz6
képernyén, valamint a szamlan tajékoztatja Felhasznalot.

6.2.3 Az OTP SimplePay oldalon megadott adatok tekintetében az OTP SimplePay lizemeltetdje, az OTP Mobil Kft. 6nallo-
an jar el. Az OTP SimplePay oldalon megadott személyes adataihoz kizardlag az OTP Mobil Kft. fér hozza.

6.2.4 Felhasznalé az ASZF elfogadaséval tudoméasul veszi, hogy a E.ON Energiamegoldasok Kft. (1134 Budapest Vaci
Ut 17.) adatkezel6 altal a www.eon.hu/driveon felhasznaldi adatbazisaban tarolt alabbi személyes adatai atadasra
kertilnek az OTP Mobil Kft. (1143 Budapest, Hungaria krt. 17-19., River Park, K30. épdlet Il.; ), mint adatfeldolgozé
részére. Az adatkezel6 altal tovabbitott adatok kore az alabbi: felhasznald neve és e-mail cime. Az adatfeldolgozo
altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tajékoztatoban, az alabbi linken
tekinthet6 meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff

6.2.5 Eseti fizetéskor, amennyiben Felhasznald sikeres bankkartyas fizetést teljesitett, az E.ON elektronikus szamlat kiild
a Felhasznald e-mail cimére, mely tartalmazza az elszamolas egységarat, a Gépjarmi akkumulatoranak toltéséhez
felhasznalt villamos energia mennyiségét (kWh) és az elektromobilitas felhasznalé altal igénybe vett elektromobilitas
szolgaltatas fizetendd ellenértékét minden megkezdett perc utan, valamint jogszabaly altal eléirtakat.

Az a Felhasznalo, aki legaldbb 3 alkalommal igénybe vette a Szolgaltatast és sikeresen kifizette annak ellenértékét, és nem
all fenn lejart tartozasa E.ON vagy valamely Kapcsolat vallalkozasa iranyaban, jogosult arra, hogy igényelje az utélagos fize-
tést, melynek keretében a téltései ellenértékét havonta, utlagos elszamolas keretében egyenlitheti ki online Ugyfélszolga-
laton keresztil. E.ON az esedékes elektronikus szamlakrdl Felhasznalonak elektronikusan értesitést kiild.

6.3.1 Amennyiben a Felhasznalé E.ON-nal vagy Kapcsolt Vallalkozasaval fennalléd mas jogviszonya alapjan mar rendelkezik
regisztracidval az online Ugyfélszolgalati oldalon: a https://e-portal.eon-hungaria.com/ oldalon, a meglévé tigyfélszol-
galati fiokjan keresztil egyenlitheti ki toltéseinek ellenértékét belfdldi pénzforgalmi szamlaszam megadasat kdvetden.

6.3.2 Amennyiben a természetes személy Felhasznalé nem rendelkezik a https://e-portal.eon-hungaria.com/ oldalon
online Ugyfelszolgalatl regisztracidval, az utélagos fizetés igénybevételéhez regisztracid, belfdldi pénzforgalmi szam-
laszam megadasa és személyes ligyfélazonositas szukseges melyet barmely E.ON Ugyfélszolgalati irodaban vagy az
Applikacion keresztiil online fényképes azonositast is végezhetnek az alabbiak szerint:

i. ,Haviszamlas fizetési lehetéségigénylés” valasztasa esetén Felhasznald engedélyezi, hogy az Applikacid hasz-
nalhassa a mobil eszk6z képalkoté hardverét az online beazonositashoz.

ii. Felhasznald fényképet készit az érvényes személyi igazolvany vagy 2011-t6l kiadott érvényes vezetdi engedély
vagy Utlevél fényképes oldalardl majd sajat magardl, ahogy a kezében tartja a személyazonossagot igazolé ok-
many fényképes oldalat.
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iii. E.ON elkésziti felhasznalé online Ugyfélszolgalati regisztraciojat és tigyfélazonositéjat, melyrsl e-mailben értesi-
tést kiild Felhasznald szdmara, aki az e-mailben szerepl6 aktivalo linken véglegesitheti azt.

iv. Amennyiben az azonositasi folyamat megszakad vagy valamely okbdl az sikertelen (ilyen ok példaul: ha a meg-
adott személyes adatok és a személyazonosité okmanyon talalhatd adatok eltérnek; a fénykép, vagy a személyi
azonossagot igazolo okirat homalyos nem olvashatd, nem azonosithatd; nincs a képen a kért tartalom)

E.ON 3 munkanapon beliil errél értesitést kiild Felhasznalé szdmara.

E.ON a fényképeket sikeres és sikertelen azonositas esetén is 3 munkanap elteltével torli, azokat nem térolja.

6.3.3 Amennyiben a nem természetes személy Felhasznaléd nem rendelkezik a https://e-portal.eon-hungaria.com/ oldalon
online Ugyfélszolgalati regisztracidval, az utélagos fizetés igénybevételéhez regisztracio, belfoldi pénzforgalmi szam-
laszam megadasa és személyes ligyfélazonositas sziikséges, melyet barmely E.ON Ugyfélszolgalati irodaban vagy a
https://videougyintezes.eon.hu oldalon videos azonositas formajaban megtehet.

Felhasznalonak az eseti toltési Dijakat valasztasa szerint6.2 és 6.3 pontok szerint fizetheti meg, kivalasztott fizetési moédot
lehet6sége van megvaltoztatni, amennyiben nincs 60 napot meghaladoé tartozasa. Utélagos fizetésrél eseti fizetésre vald
visszatérést kdvetden ismételten csak a modositast kdvetd 365 nap elteltével igényelhet Felhasznald utdlagos fizetést. Dij-
csomag valasztasa esetén a Dijcsomag Dijat, a Dijcsomag szerinti toltések ellenértékét havonta, utdlagos elszamolas kere-
tében egyenlitheti ki online Ugyfélszolgalaton keresztiil. E.ON az esedékes elektronikus szamlakrél Felhasznaldnak elektro-
nikusan értesitést kiild.

E.ON fenntartja maganak a jogot, Gzleti dontésének megfeleléen a toltéshez kapcsoldddan kuponokat, utalvanyokat illetve
egyéb kedvezményrendszert alakitson ki, melyek gydjtésére és felhasznaldsara az aktualis kampanyokban meghirdetett
feltételek szerint jogosult a Felhasznalé.

6.5.1 E.ON Uzleti dontése alapjan kampanyok keretében jogosult elektronikus vagy papir alapu kuponokat kibocsatani,
melyek gydjtésére, Applikacidba valo feltoltésére és E.ON E-t6lt6in vald toltés alkalmaval bevaltasara Felhasznalé a
kupon érvényességi idején beldil jogosult. A kupon felhasznaldsa a fizetési folyamatban, az elérheté kuponok kozil a
toltés megkezdésekor lehetséges. A kupon nem valthato at pénzre, nem adhaté vissza beléle pénz, és amennyiben a
toltés értéke nem éri el a kupon értékét, akkor az egész kupon elhasznaltnak tekintendé.

6.5.2 E.ON Uzleti dontése alapjan Uzleti partnerein keresztll kampanyok keretében jogosult elektronikus vagy papir alapu
utalvanyokat kibocsatani, melyek gydjtésére, Applikacidba valo feltoltésére és E.ON E-t6lt6in vald toltés alkalmaval
bevéltasara Felhasznald az utalvanyok érvényességi idején beliil jogosult. Az utalvany felhasznalasa a fizetési folya-
matban, az elérhet6 kuponok koziil a toltés megkezdésekor lehetséges. Az utalvany nem valthato at pénzre, nem
adhato vissza beléle pénz, és abban az esetben hasznalhat¢ fel, ha a toltésért fizetend6 Dij eléri vagy meghaladja az
utalvany értékét, melyrél a toltést kovetben az Applikacid tajékoztatja Felhasznalot.

6.5.3 Toltésenként egyszerre egy kupon vagy utalvany felhasznalasa lehetséges. A lejart vagy felhasznalt kuponok és utal-
vanyok nem tdlthetdk fel és nem hasznalhatdk fel ismételten. A kupon és az utalvany felhasznalasa a toltésrol kialli-
tott szdmlan feltlintetésre kerdl.

Figyelemmel arra, hogy az E.ON szamlaiban az éltaléanos forgalmi addrdl sz6loé 2007. évi CXXVII. torvény elGirasanak meg-
feleléen a fizetendd Dij forintban, egész szammal kerlil meghatérozésra, ezért a fizetendd bruttd 6sszeg kerekités szabalyai-
nak megfelel6en kerekitési kiilonbozettel kiegésziilhet.

Ertesitések

Az ASZF vagy a SzerzGdés eltérd rendelkezése hianyaban a Felek kozti kapcsolattartas elektronikusan, a Felhasznélé altal
regisztralt e-mail cimén keresztdl, illetve az Applikacioban torténik. Az E.ON cégszer( nyilatkozatanak kell tekinteni az
elektronikusan megkdildoétt leveleket is. A Szerz6désnek megfeleléen létrehozott e-mail lizenetek vonatkozasaban Felek
egymassal vagy mas harmadik személyekkel, igy kiilondsen birésagok vagy hatdsagok el6tt nem hivatkozhatnak arra, hogy
az e-mail kommunikécio nem felel meg az irasos dokumentumok kévetelményeinek. Vita esetén a kiildé felet terheli annak
bizonyitasa, hogy nem & kiildte vagy nem a megérkezett tartalommal kiildte az elektronikus levelet. Felek kijelentik, hogy az
alkalmazott elektronikus levelezési rendszert biztonsagosnak tekintik.

A Felhasznalé valamennyi szerz6déses nyilatkozatat jogosult elektronikus Uton megtenni és megkdldeni az
info.driveon@eon.hu e-mail cimre.

Elallas, felmondas, megsziintetés
A Felhasznalé az ASZF hatalybalépésének napjatdl szamitott 14. napig jogosult indoklas nélkiil elallni az ASZF-t8l vagy ha

a Szolgaltatas teljesitése megkezdédstt az ASZF hatalybalépésének napjatol szamitott 14. napig jogosult indoklas nélkiil
felmondani az ASZF-et és a Szerzdést.
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A Felhasznalé nem jogosult 14 napon belil eldllni a Szerz6dést6l, amennyiben a Szerz6déssel érintett Szolgaltatas egészét
felhasznalta, figyelemmel arra, hogy az E.ON a teljesitést a Felhasznalé kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a
Felhasznalé tudomasul vette, hogy a Szolgaltatas egészének teljesitését kdvetden felmondasi jogat elvesziti.

ASZF véltozasa esetén Felhasznalé jogosult a Szerz6dést felmondani, illetve a Szolgaltatast akkor veheti igénybe, ha a moé-
dositott rendelkezéseket az elsé bejelentkezéskor az Applikacion keresztil elfogadja.

Felek jogosultak az ASZF-et irasban 30 napos felmondasi idével felmondani. Felhasznalé felmondasat a 7.2 pont szerinti
e-mail cimre kiildheti meg és jogosult Felhasznaloi fiokjat torolni.

Az E.ON jogosult 10 napos felmondasi idével felmondani az ASZF-t, ha Felhasznalé 12 hénapig inaktiv, vagy a Felhaszna-
16i fiokjaba nem lépett be, vagy toltést nem inditott. A felmondast megel6z6en eldzetes tajékoztatast kiild a Felhasznald
szdmara e-mailben. Amennyiben a felmondas hatalyosulasa elétt a Felhasznald uj tranzakciot kezdeményez, a Felhasznaloi
fiokja nem keriil torlésre, Felek kézétt az ASZF hatalyban marad.

Szerzodésszegés

Az ASZF-ben foglaltak betartasaért a Felhasznald felelds. Amennyiben az ASZF-ben foglaltak megsértése miatt E.ON-t
vagy harmadik felet kar éri, azért Felhasznal¢ felelésségre vonhato.

Az E.ON jogosult a Felhasznaldval megkstott SzerzGdését, illetve az ASZF-et stlyos szerz8désszegés esetén azonnali hataly-
lyal felmondani és a Felhasznalé Felhasznaléi fidkjat tordlni. Sulyos szerzdésszegésnek mindsiil kiilondsen:

i. karokozas, rongalas;

ii. 5.8 pontban foglaltak megsértése;

iii. az Applikacio informatikai rendszerébe t6rténd jogosulatlan bejutas, annak illetéktelen hasznalata, onnan in-
formaciok eltulajdonitasa, a rendszer mikddésének jogosulatlan megvaltoztatdsa, illetve ezen cselekmények
megkisérlése;

iv. aTolt6berendezés szandékosan rendeltetésellenes hasznalata;

v. amennyiben Felhasznaldnak a Szolgaltatas igénybevételével 6sszefliggésben 60 napot meghaladé Dij tartozasa
all fenn az E.ON-nal szemben.

Nem szamit szerz6désszegésnek, ha az E.ON szerz6désszer( teljesitését nemzeti vagy nemzetkdzi hatdsag, Magyarorszag
kormanya, vagy Magyarorszag kormanya altal meghatarozott szerv altal elrendelt intézkedés teljesitése akadalyozta vagy
ha E.ON teljesitése nemzeti vagy nemzetkozi hatésag, kormany, kormany altal meghatarozott szerv altal elrendelt intézke-
dés miatt lehetetlendl.

Amennyiben Felhasznald 60 napot és 30.000 Ft-ot meghalado fizetési késedelembe esett E.ON jogosult az utélagos fi-
zetési lehet6séget megvonni, és eseti fizetésre korlatozni Felhasznalénak nyujtott Szolgaltatast a hatralék kiegyenlitését
kovetd 1 éven keresztdil.

Amennyiben a Felhasznalo altal megadott bankkartyarol a 6.2 pont szerinti fizetési folyamatkor a toltés ellenértékét a
toltéskor nem sikerdiilt levonni, az E.ON a t6ltést kdvetéen jogosult ismételten megkisérelni az 6sszeg levonasat. Amennyi-
ben a t6ltés kovetd 5. napig ez eredménytelendil telik, amig Felhasznalé a tartozasat ki nem egyenliti, nem lesz jogosult Uj
toltés inditasara.

Panaszkezelés

A Felhasznalé a Szolgaltatassal, dijfizetéssel kapcsolatos észrevételeit, panaszat az info.driveon@eon.hu e-mail cimre kiild-
ve, online vagy 06 80 200 879 telefonszamon bejelentve, vagy postai levél formajaban juttathatja el az E.ON-hoz vagy az
online vitarendezési platformon keresztil: Online vitarendezés | Eurdpai Bizottsag (europa.eu) teheti meg.. A panasz kivizs-
galasat az E.ON szébeli bejelentés esetén azonnal, egyéb esetben 15 naptari napon belil kezdi meg és érdemi valaszat leg-
késbbb 30 napon belll megkdldi a Felhasznalénak. Amennyiben a probléma feltarasahoz sziikséges miszaki vizsgalatokat
ez id6 alatt E.ON nem tudja teljeskorlien elvégezni, vagy az elbiraldshoz sziikséges véleményeket, informacidkat nem tudja
idében beszerezni, E.ON-nak nem réhatd fel a késedelem.

Amennyiben a Felhasznélé panaszara kapott valasszal nem ért egyet, tigy a Szerzédés, illetve az ASZF étrejsttével, érvé-
nyességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos panasz
esetén lakohelye szerint illetékes varmegyei Békéltet6 Testlilethez fordulhat (elérhet6ségeik E.ON honlapjan megtalalhatdk)
, vagy a polgari perrendtartas szabalyai szerint birésdghoz fordulhat. A Békéltet6 Testllet eljarasa meginditasanak feltétele,
hogy az Ugyfél elézetesen az E.ON-nal kézvetleniil megkisérelje a vitas igy rendezését. A Békéltets Testiilet eljarasanak
meginditasanak feltétele, hogy a Felhasznald el6zetesen kdzvetleniil az E.ON-nal megkisérelje a vitas ligy rendezését.

A névtelen vagy az ismételten elGterjesztett és mar a korabbiakban érdemben elbiralt és megvalaszolt panasz megvalaszo-
lasara az E.ON nem koteles.
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A Felhasznalé hozzajarul ahhoz, hogy az E.ON, amennyiben sziikséges, a panasz elbiraldsa soran a Szolgaltatashoz kapcso-
8dd 6sszes (akar példaul informatikai) adatot, tovabba térfigyelé kamerak felvételeit is felhasznalja.

Altalanos rendelkezések

A Szerz8dés, illetve az ASZF megkotéséhez alkalmazott, tavollévsk kdzotti kommunikéciot lehetdvé tévé eszkdz hasznalata-
val kapcsolatban a Felhasznaldt az E.ON felé tobbletkoltség nem terheli. Az ezzel kapcsolatosan felmertilt kdltségeit minde-
gyik Fél maga allja.

Az E.ON az informatikai rendszereinek biztonsaga érdekében, valamint a kilsé és belsd adatvesztések megel6zése céljabol
mind adminisztrativ, mind technoldgiai informacidbiztonsagi kontrollokat alkalmaz. Az esetleges adatkezelési incidensek
eljarasrendjérdl informacidbiztonsagi szabalyozast tart hatalyban.

Az E.ON kijelenti, hogy a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél szélé torvény szerinti
magatartdsi kodexszel nem rendelkezik.

Az E.ON jogosult a Szerz6désbdl, illetve az ASZF-bél ereds jogait és kotelezettségeit egészben vagy részben Kapcsolt Val-
lalkozasara vagy harmadik félre atruhazni akar szerz6désatruhazas, akar engedményezés keretében, feltéve, hogy a belépd
fél vallalja az E-t5ltSk tizemeltetését és Szolgéltatas nyuijtasat a Szerz6dés, illetve az ASZF feltételeinek megfelelSen. A
Felhasznélé a jelen ASZF elfogadasaval elézetes hozzajarulasat adja az ASZF-et és/vagy a SzerzGdést érinté szerzédésatru-
hazashoz.

Az E.ON az ASZF szerinti kételezettségeinek teljesitése soran a jogszabalyokban biztositott keretek kdzott, teljesitése soran
jogosult Kézremikoddket bevonni. Az E.ON a Kézrem(ikodok teljesitéséért ugy felel, mintha maga jart volna el.

Az E.ON-hoz kapcsolddd E.ON markanév, vagy logé felhasznaldsahoz az E.ON el6zetes és irasbeli engedélye sziikséges.

Jelen Megallapodasra a magyar jog szabalyai az iranyaddk, igy kiilondsen a kozuti kdzlekedésrdl szolo 1988. évi . torvény,
a Polgari Térvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény, az elektromobilitds szolgaltatas egyes kérdéseirdl szolo 243/2019. (X.
22.) Kormanyrendelet és a fogyasztd és a vallalkozas kdzotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (11.26.) Kor-
manyrendelet.

Az Altalanos Szerz6dési Feltételek Applikacion keresztiil torténé kifejezett elfogadasaval és az elektromobilitas szolgaltatas
igénybevételével Felhasznalé elismeri, hogy a jelen Altalanos Szerzddési Feltételekben foglaltakat elolvasta, megértette, rendel-
kezéseit magara nézve kotelezének ismeri el.

Budapest, 2023. junius 29.



